COSTRUIRE PROGETTI CONDIVISI
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COSTRUIRE PROGETTI CONDIVISI

» |l progetto deve winvolgere le diverse cmponenti con pari potere progettuale
La scuola non pud accdtare né propare progetti rigidi

e Lascuoladeve porsi il problemadi individuare interess comuni con di enti
esterni (sapere msa dhiede, ma ache wsa offre)

il primo approcdo e di carattere educaivo e allturale (condivisione dei bisogni
e degli obiettivi) e non di carattere organizzaivo

il risultato € sempre un regoziato
e | success einsuccess sono merito o cemerito d tutti.




PROGETTARE IL PIANO PER L'OFFERTA FORMATIVA

Organizzazione del tempo Organizzazione del curricolo

Scuola ad orario modulare Continuita educativa
Orario base obbligatorio per tutti Recupero delle dispersione scolastica
Tempo scuola facoltativo Ampliamento dell offerta formativa

Schema or ganizzativo
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Evoluzione del modelli di organizzazione

Modello lineae (a piramide)
Parole - chiave:

* inpu - output

e lineaita

e uni - causdlita

e sequenzidita

*

Modello computazonale (algoritmico)
(sistemi eterodir etti)

Parole - chiave:

* Inpu - output

e Sequenza dgoritmica

 multi - causdlita

« elaborare informazoni

. ottimizzae

Modello comples (arete)
Sistemi autonomi (autodir etti)
Parole - chiave:

e autoregolazone

e autonamia

* rete- nod - relazoni

e approssmazone - relativita
» casudita- retroazone

e multidimensionalita




CARATTERISTICHE PRINCIPALI DEL MODELL O SISTEMICO (O COMPLESSO)
. | sistemi sono unarealta virtuale

il sistema eun comples di elementi in relazone tra di loro che @stituisce un tutto non
divisibile senzala perdita delle sue caatteristiche fondamentali. Occorre subito dire che i sistemi
non esistono in natura, ma sono uno strumento interpretativo, unaredta virtuale aeaadal nostro
pensiero.

. Ogni oggetto e definibile solo in relazione ad altri oggetti

Il concetto di sistema efortemente legato a quello di relazone. Ogni oggetto e definibile solo in
relazone a altri oggetti. Lo stes oggetto (ma anche persona o azone) posono essere definiti
diversamente in relazone d contesto.

. La conoscenza e sempre provvisoria

Cio porta a negare I’ esistenzadi unaredta asoluta e dl’ affermazone dellarelativita delle
conoscenze. Ogni conoscenza éritenuta vera solo in modo provvisorio, in attesa di quella de
POPFER definisce la sua falsificazone.

. A .enon A posno coesistere. La verita € un punto di vista

Affermare dhe ogni oggetto puo essere definito solo in relazone d contesto significa anche
negare la validita esoluta del principio di non contraddizione. Questa negazone nasce nel nostro
secolo nell’ ambito dellafisicanucleae (principio di indeterminazone di Heisemberg).

. Il sstema e imprevedibile

Ogni tentativo di prevedere completamente il comportamento significalatrasformazone di un
sistema omples in un sistema banale. Un sistema banale éun sistema perfettamente
prevedibile. Un interruttore éperfettamente prevedibile: se non reagisce @me d aspettiamo
significa e non funziona. Ora € @idente che dfermare la prevedibilita delle azoni umane
(siano esg bambini, insegnanti o altro) significaparagonare I’ essere vivente a un interruttore.

. 1l sistema & autonomo

Il sistema eimprevedibile poiché le leggi che lo governano non sono quelle di tipo input -
output, ma quelle dell’ autonomia dell’ organizzazone, conosciuta on il termine ciusura
organizzazonale.

. 1l caos & ambiamento

Il rapporto di trail sistema el’ambiente eun rapporto definibile in termini di perturbazone.
Queste perturbazoni producono squili bri che il sistema ceccadi superare per raggiungere

I’ obiettivo della sua autoconservazone. Cio avviene on laredizzaZone di nuovi equilibri e
nuove organizzazoni che lo portano ad essere sempre piu dfferenziato ed organizzao. Esiste
infatti un limite dla stabilita e #la sopravvivenzadel sistema: quando il caos e lo squilibrio
superano un certo livello, il sistema s distrugge. 1l rapporto del sistema @n i suoi sottosistemi
possono invece asere definiti in termini di subordinazone eimplicano un rapporto di input -
output. Dunque le regole interne del sistema sono diverse da quelle dhe governano il rapporto
sistema - ambiente.

. L’oservatore eparte del sistema

La complessta s ridurrebbe a @mplicazone se non fose I’ osservatore stes a definire do che
e sistema e @0 che esottosistema. L’ osservatore, in rapporto a punto di vistada i ossrva,
attribuisceil valore di sistema o di sottosistema a ompless di relazoni.



| modelli organizzativi

Aspetti Lineare Computazionale Reticolare

dell’ organizzazone

Ladedsiondita e Gerarchica Decantrata per delega | Deasionalita
diffusa

L’ applicazone e Eseauzione Ottimizzazone Progettazone

definibile cme condivisa

Lavalutazone si Controllo Verifica Autoregolazone

configura mwme formale segmentaria

La strutturazone Rigido Articolato Flesghile

edi tipo

Il modello culturale €| A pensiero forte | A pensiero A pensiero

funzionale debole

L’ obiettivo e Il prodato [l cliente La aostruzione di
relazoni forti

L'amministrazone si |Atti unilaterali | Procedimenti Contrattazone

esprime dtraverso amministrativi concertazone

Il clima e Autoritario Efficientista Collaborativo

conflittuale iperspedalistico corresponsabile




|| concetto di qualitatotale

Le ideedella qualita totale:

la qualita efondamentale. La solaricercadei profitti a breve termine epericolosa;
la produzione deve soddsfare i consumatori, non il produttore;

nel processo d produzione, la sezone successva €il cliente della precedente;

la gestione va fondata sul rispetto dell’ uomo, con la partedpazione di tutti.

L’ organizzazone deve essere decantralizzaa, responsabili zzando le persone sulla
qualita;

la qualita non € mai raggiunta esi modifica ®@n le aspettative del cliente. I
miglioramento della qualita deve essre mntinuo e dtuarsi in modo concreto;

la condivisione eil coinvolgimento sono alla base del buon rapparto tra diente e
fornitore.

la qualita del processo € indislubilmente legata dla qualita del prodato;

il lavoro d gruppo deve svilupparsi in tutte le sue forme;

la democraza ela mndizione per il cammino della qualita.

«La qualita totale eun sistema di organizzazone de permette di integrare gli sforzi
per lo sviluppo, il mantenimento e il miglioramento della qualita, redizzai dai
diverss gruppi dell’impresa dlo scopo d asdcurare de la progettazone, la
fabbricazone, la commercializzazone & il servizio siano effettuati a miglior prezzo
e n piena soddsfazone dei clienti»

A. V. Feigenbaum (1945



